REGULAMIN NEWSLETTERA

Otulony Biznes — Anna Jasinska

Wszystko, co musisz wiedziec o moim newsletterze

O TYM DOKUMENCIE

Ten dokument wyjasnia w przystepny sposob, jak dziata moj newsletter.

Znajdziesz tu informacje o zapisie, wypisaniu, czestotliwosci wysytki i Twoich prawach.
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§1. Podstawowe informacje

CO TO JEST NEWSLETTER?

Newsletter to bezptatna ustuga, ktérg swiadcze drogg elektroniczng. Polega ona na
tym, ze regularnie wysytam Ci wiadomosci e-mail z:

» warto$ciowymi treSciami edukacyjnymi o rozwoju osobistym i Human Design,

« informacjami o moich ustugach, warsztatach i produktach,

* inspiracjami i wskazoéwkami dla przedsigbiorcéw,

* bezptatnymi materiatami (e-booki, checklisty, nagrania).

Kto prowadzi newsletter?

Imie i nazwisko: Anna Jasinska

Nazwa firmy: Otulony Biznes — Anna Jasinska

Adres: ul. Lenidwka 10, 34-100 Ponikiew



NIP: 5512574043
E-mail: otulonybiznes@gmail.com

Strona: https://otulonybiznes.pl

§2. Jak zapisac¢ sie do newslettera?

SZYBKI PRZEGLAD - PROCES ZAPISU

(1) Wypetniasz formularz na stronie otulonybiznes.pl
2)Otrzymujesz e-mail z linkiem aktywacyjnym

I Klikasz w link — newsletter aktywny!

Krok po kroku
Aby zapisa¢ sie do mojego newslettera, musisz:

[ 1 KROK 1: Wypetnij formularz

Wejdz na strone https://otulonybiznes.pl i znajdz formularz zapisu do newslettera. Podaj
swoj adres e-mail. Opcjonalnie mozesz tez podac¢ imie — dzieki temu moge zwracac sie
do Ciebie bardziej osobiscie.

[ ] KROK 2: Zaakceptuj regulamin

Zaznacz checkbox: "Akceptuje Regulamin Newslettera". To wazne — bez tego nie moge
Ci wysyta¢ wiadomosci zgodnie z prawem.

[ ] KROK 3: Wyraz zgode na marketing

Zaznacz checkbox: "Zgadzam sie na otrzymywanie wiadomo$ci marketingowych". Dzieki
temu bede mogta wysyta¢ Ci informacje o nowoéciach, promocjach i ustugach.

Zgoda jest dobrowolna i moze by¢ cofnieta w kazdym czasie. Zgoda na otrzymywanie
newslettera i wiadomosci marketingowych nie jest warunkiem korzystania z innych ustug
ani przegladania strony internetowe;.

Przetwarzam wytgcznie dane niezbedne do realizacji wysytki newslettera (adres e-mail
oraz — opcjonalnie — imie), zgodnie z zasadg minimalizacji danych.

Podstawa prawna:

* Art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda na przetwarzanie danych osobowych)

» Ustawa z dnia 12 lipca 2024 r. - Prawo komunikacji elektronicznej (Dz.U. 2024 poz.
1221)

[] KROK 4: Potwierdz zapis (double opt-in)

Po wystaniu formularza otrzymasz ode mnie e-mail z linkiem aktywacyjnym. Kliknij w
ten link, aby potwierdzi¢, ze to naprawde Ty chcesz otrzymywac newsletter.



Uwaga: Link jest wazny przez 48 godzin. Po tym czasie musisz zapisac¢ sie ponownie. Po
bezskutecznym uptywie tego czasu dane nie sg dalej przetwarzane w celu wysyiki
newslettera.

DLACZEGO DOUBLE OPT-IN?

Double opt-in (podwdjne potwierdzenie) to najlepsza praktyka zgodna z RODO. Dzieki
temu:

4 Mam pewnos¢, ze to naprawde Ty sie zapisatas/e$

"4 Nikt nie moze zapisa¢ Cie bez Twojej wiedzy

4 Unikam problemow z dostarczalnoscig e-maili

Wazne zasady

+ Jeden adres e-mail = jeden zapis
Jesli juz jestes$ zapisanal/y do mojego newslettera, nie mozesz zapisa¢ sie ponownie tym
samym adresem.

+ Zapis jest catkowicie dobrowolny
Nikt Cie nie zmusza do zapisania sie do newslettera. To Twoja swiadoma decyzja.

+ Mozesz wypisac¢ sie w kazdej chwili
Wystarczy klikng¢ "Wypisz sie" w stopce kazdego e-maila. Bez pytan, bez problemu.

§3. Co znajdziesz w newsletterze?

Moj newsletter to nie tylko informacje o promocjach. To miejsce, gdzie dziele sie
wartoscia, inspiruje i edukuje.

TRESCI EDUKACYJNE

* Artykuty o Human Design, rozwoju osobistym, zarzgdzaniu energig
* Porady dla przedsiebiorcéw na temat zrbwnowazonego biznesu

» Case studies i historie moich klientéw

* Nowe odkrycia i refleksje z mojej praktyki

* Darmowe e-booki i poradniki

* Checklisty i narzedzia do rozwoju biznesu

» Nagrania webinaréw i warsztatéw

* Ekskluzywne tresci tylko dla subskrybentéw

INFORMACJE O USLUGACH

» Zapowiedzi nowych ustug i produktéw

« Zaproszenia na webinary, warsztaty, szkolenia

* Informacje o promocjach i ofertach specjalnych

* Zmiany w ofercie lub w harmonogramie dziatania

MOJA FILOZOFIA



Newsletter to dla mnie narzedzie budowania relacji, nie tylko sprzedazy. Zalezy mi,
abys otrzymywata/t wartos¢ przy kazdej wiadomosci — nawet jesli akurat nic ode mnie nie
kupujesz.

Pisze osobiscie, z sercem. Nie wysytam automatycznych, zimnych wiadomosci. Kazdy
newsletter to kawatek mnie i mojej pracy.

§4. Jak czesto wysytam newsletter?

SREDNIA CZESTOTLIWOSC
1 raz w miesiacu

Doktadniej wyjasnione

+ Regularne wysyiki: Z reguty wysytam newsletter raz w miesigcu, zwykle w potowie
tygodnia (Sroda/czwartek).

+ Czasami czesciej: Jesli pojawi sie cos waznego — nowa oferta, zblizajgca sie data
zapisu na warsztaty, pilne ogtoszenie — mozesz dosta¢ dodatkowg wiadomos$¢.

+ Czasami rzadziej: Podczas urlopéw, przerw $wigtecznych lub intensywnego okresu
pracy z klientami moge wysta¢ newsletter rzadziej.

WYJATKI

Zastrzegam sobie prawo do okazjonalnego wystania wiadomosci poza regularnym
harmonogramem. Na przyktad:

* Pilne ogtoszenie (np. zmiana terminu warsztatu)
* Limitowana oferta (np. last minute na ustuge)
* Wazna informacja dla spotecznosci (np. nowa regulacja prawna)

§5. Jak wypisac sie z newslettera?

Jesli moj newsletter przestat by¢ dla Ciebie warto$ciowy — nie ma problemu.
Mozesz wypisac sie w kazdej chwili, bez podawania przyczyny.

Jak to zrobic¢?

Najtatwiejszy sposob:

1. Otworz dowolng wiadomosé z newslettera

2. Przewin na sam dot (stopka)

3. Kliknij link "Wypisz sie" lub "Unsubscribe"

4. Gotowe! Wypisanie nastepuje automatycznie

Czas realizacji: Natychmiast (maksymalnie 24 godziny)



Wyslij wiadomos$¢ na: otulonybiznes@gmail.com

W temacie napisz: "Wypisanie z newslettera"
W treSci podaj: Twoéj adres e-mail zapisany do newslettera

Wypisze Cie recznie w ciggu 14 dni roboczych (zwykle szybciej).

Wejdz na https://otulonybiznes.pl/kontakt i wyslij wiadomos¢ z prosbg o wypisanie.

Co sie stanie po wypisaniu?

{74 Przestaniesz otrzymywaé newsletter
Nie dostaniesz ode mnie kolejnych regularnych wiadomosci.

74 Twoje dane osobowe zostang usuniete z listy mailingowej
Usune Twdj adres e-mail z systemu MailerLite (narzedzie do newslettera).

I\ ALE jesli mamy inng podstawe prawng, dane moga zosta¢
Jesli kupitas/e$ ode mnie ustuge, mam obowigzek przechowac fakture i dane przez 5 lat
(prawo podatkowe). W tym przypadku wypisanie z newslettera nie usuwa tych danych — ale
juz nie bede Ci wysytaé¢ e-maili marketingowych.

74 Mozesz zapisaé sie ponownie w przysztosci
Zmienitas/es zdanie? Zaden problem — wystarczy wypetni¢ formularz zapisu jeszcze raz.

PRAWO DO WYCOFANIA ZGODY
Wypisanie z newslettera to forma wycofania zgody na marketing (art. 7 ust. 3 RODO).
Masz do tego petne prawo. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem tego,

co robitam wczesniej (np. wysyltki e-maili przed wypisaniem).

§6. Wymagania techniczne
Aby bez probleméw korzysta¢ z mojego newslettera, potrzebujesz:
74 Aktywny adres e-mail

Musisz mie¢ sprawng skrzynke pocztowg (Gmail, Outlook, iCloud, 02.pl — dowolna).
/1 Dostep do Internetu
Aby otworzy¢ wiadomos¢ i klikngé w linki.

 Przegladarka lub program pocztowy



Chrome, Safari, Firefox, Outlook, Thunderbird, Apple Mail — dowolny nowoczesny
program.

§7. Za co odpowiadam, a za co nie?

Jako ustugodawca chce jasno okresli¢, za co biore odpowiedzialnosé, a za co nie moge jej
wzigc.
Za co ODPOWIADAM

74 Jakosé tresci

Doktadam wszelkich staran, aby tresci w newsletterze byty wartosciowe, rzetelne i
zgodne z prawda.

{4 Ochrona Twoich danych

Dbam o bezpieczenstwo Twojego adresu e-mail zgodnie z RODO (szczegoty w Polityce
Prywatnosci).

74 Wysytka newslettera

Robie wszystko, zeby newsletter byt wysytany regularnie i dotart do Twojej skrzynki.

Za co NIE odpowiadam

>{ Problemy z Twoja poczta

Jesli Twoj dostawca e-mail (Gmail, Outlook itp.) nie dostarczy newslettera lub oznacz go
jako SPAM — to nie moja wina. Sprawdz folder SPAM/Oferty/Promocije.

>{ Bledny adres e-mail

Jesli podatas/es btedny adres przy zapisie, newsletter nie dotrze. Nie moge odpowiada¢
za literowki.

>{ Awarie techniczne po Twojej stronie

Brak Internetu, zepsute urzgdzenie, nieaktualna przeglgdarka — to nie moja
odpowiedzialnosc¢.

> Tresci na linkowanych stronach

Czasami linkuje do innych stron internetowych (np. artykuty, webinary). Nie odpowiadam
za tresci na tych stronach — klikasz na wiasne ryzyko.

Wazne zastrzezenia



Newsletter to NIE PORADA PRAWNA, MEDYCZNA ANI PSYCHOLOGICZNA

Tredci w newsletterze majg charakter informacyjno-edukacyjny. Nie zastepujg
profesjonalnej diagnozy, terapii ani konsultacji prawne;.

Jesli masz powazny problem zdrowotny, prawny lub psychologiczny — skontaktuj sie ze
specijalista.

PRZERWY TECHNICZNE
Czasami moge czasowo zawiesi¢ wysytke newslettera z powodéw technicznych,
organizacyjnych lub osobistych (np. urlop, choroba).

W miare mozliwosci poinformuje Cie o tym z wyprzedzeniem.

§8. Twoje dane osobowe

. BEZPIECZENSTWO DANYCH

Szczegdtowe informacje o tym, jak przetwarzam Twoje dane osobowe, znajdziesz w
POLITYCE PRYWATNOSCI
dostepnej na: https://otulonybiznes.pl/polityka-prywatnosci

Newsletter jest wysytany za pomocg narzedzia MailerLite, ktére przetwarza dane w moim
imieniu.

Najwazniejsze informacje

Administrator danych:
Anna Jasinska, Otulony Biznes
E-mail: otulonybiznes@gmail.com

Jakie dane zbieram?

* Adres e-mail (obowigzkowy)

* Imie (opcjonalne)

» Dane o otwarciach i kliknieciach (statystyki). W ramach newslettera moge analizowac
otwarcia i klikniecia w celu lepszego dopasowania tresci (profilowanie) newslettera.

Po co mi te dane?
Podstawa prawna: Art. 6 ust. 1 lit. a RODO (Twoja zgoda)
Cel: Wysytanie newslettera z tresciami edukacyjnymi i informacjami o ustugach

Jak diugo przechowuje dane?

* Do momentu wypisania sie z newslettera

* LUB do momentu wycofania zgody

* LUB do momentu usunigcia konta przez Ciebie

- chyba, ze dtuzsze przechowywanie bedzie konieczne do ustalenia, dochodzenia lub
obrony roszczen.



Masz prawo wnies$¢ sprzeciw wobec profilowania w dowolnym momencie (art. 21 ust. 2
RODO). Profilowanie to nie wywotuje wobec Ciebie skutkéw prawnych ani w podobny
sposob istotnie na Ciebie nie wptywa w rozumieniu art. 22 RODO.

Twoje prawa (RODO)

{74 Prawo dostepu do danych
Mozesz zapyta¢ mnie: "Jakie dane o mnie masz?"

{74 Prawo do sprostowania
Jesli mam btedne dane (np. Zle wpisane imie), mozesz poprosi¢ o korekte.

"4 Prawo do usuniecia ("prawo do bycia zapomnianym")
Mozesz poprosi¢ o catkowite usuniecie Twoich danych.

{74 Prawo do przenoszenia danych w zakresie, w jakim dane s przetwarzane na
podstawie zgody
Mozesz poprosi¢ o kopie swoich danych w formacie CSV/Excel.

{74 Prawo do wycofania zgody
Mozesz w kazdej chwili wycofa¢ zgode na marketing (= wypisanie z newslettera).

{74 Prawo do whniesienia skargi
Jesli uwazasz, ze naruszam RODO, mozesz ztozy¢ skarge do UODO (Urzad Ochrony
Danych Osobowych).

Jak skorzysta¢ z tych praw?

Napisz do mnie na: otulonybiznes@gmail.com
W temacie napisz: "Moje prawa RODO"
Odpowiem w ciggu 30 dni.

§9. Masz problem? Z16z reklamacje

Jesli cos poszto nie tak z newsletterem (np. nie dostatas/e$ wiadomosci, link nie dziata, tre$¢
byta btedna), mozesz ztozy¢ reklamacje.

Jak ztozy¢ reklamacje?

OPCJA 1: E-mail
Wyslij wiadomos$¢ na: otulonybiznes@gmail.com
Temat: "Reklamacja newslettera"

OPCJA 2: Poczta tradycyjna
Wyslij list na adres:

Otulony Biznes — Anna Jasinska
ul. Leniéwka 10

34-100 Ponikiew

Co powinno zawiera¢ zgtoszenie?

L] Twoje imie i nazwisko
[] Adres e-mail zapisany do newslettera



L1 Doktadny opis problemu (co si¢ stato?)
[1 Data wystgpienia problemu (opcjonalnie)
[1 Twoje oczekiwanie (czego oczekujesz w ramach reklamac;ji?)

Jak dtugo czekaé¢ na odpowiedz?

TERMIN ROZPATRZENIA REKLAMACJI

14 dni roboczych
(zwykle szybciej — 2-5 dni)

Odpowiedz wysle na adres e-mail podany w reklamaciji.

CO JESLI NIE JESTES ZADOWOLONA/Y Z ODPOWIEDZI?

Masz prawo do pozasgdowego rozwigzania sporu — jesli jeste$ konsumentem w
rozumieniu Kodeksu Cywilnego - poprzez:

* Rzecznika Konsumentow

» Wojewddzki Inspektorat Inspekcji Handlowej

§10. Zmiany w regulaminie

Czasami musze wprowadzi¢ zmiany w regulaminie — na przyktad gdy zmieni sie prawo,
dodam nowe funkcje do newslettera lub poprawie btedy.
Jak Cie poinformuje o zmianach?

(1)E-mail z informacja o zmianie

Wysle Ci wiadomos$¢ e-mail co najmniej 14 dni przed wejsciem zmian w zycie.
W e-mailu opisze, co sie zmienito i dlaczego.

2 Aktualizacja na stronie
Nowa wersja regulaminu bedzie zawsze dostepna pod adresem:
https://lotulonybiznes.pl/regulamin-newslettera

Co jesli nie akceptujesz zmian?

MOZESZ WYPISAC SIE

Jesli nie zgadzasz sie z nowymi warunkami regulaminu, masz prawo wypisac si¢ z
newslettera przed wejsciem zmian w zycie.

Wystarczy klikngé "Wypisz sie" w stopce e-maila lub napisa¢ do mnie.
Jesli nie wypiszesz sie w ciggu 14 dni od informacji o zmianie, uznaje ze akceptujesz
nowy regulamin.



§11. Przepisy prawne

W sprawach nieuregulowanych w tym regulaminie stosuje sie:

RODO
(Rozporzadzenie 2016/679)
(Dz.Urz. UE L 119 2 4.5.2016)

Prawo komunikacji
elektronicznej
(Dz.U. 2024 poz. 1221)

Kodeks cywilny
(Dz.U. 2025 poz. 1071 tj)

Ustawa o prawach konsumenta
(Dz.U. 2024 poz. 1796 tj)

Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o
swiadczeniu ustug droga

elektroniczng (t.j. Dz. U. z 2024 r.

poz. 1513 z pézn. zm.).

Ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych
osobowych. Okresla Twoje prawa zwigzane z
przetwarzaniem danych.

Polska implementacja dyrektywy e-Privacy.
Reguluje marketing elektroniczny, w tym newsletter.

Reguluje ogdlne zasady zawierania umow,
odpowiedzialnosci i reklamacji.

Okresla Twoje prawa jako konsumenta, w tym
prawo do reklamaciji i pozasgdowego rozwigzania
Sporow.

Okresla obowigzki ustugodawcy (mnie) i prawa
ustugobiorcy (Ciebie). W zakresie obowigzku
posiadania regulaminu i zasad Swiadczenia ustug
drogg elektroniczng

* % %

Regulamin obowigzuje od dnia: 2.02.2026
Data ostatniej aktualizacji: 2.02.2026

Aktualny regulamin zawsze dostepny na: https://otulonybiznes.pl/regulamin-newslettera
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